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13/10/87 BOLETIM INFORMATIVO N2 43

01. COMISSBES DE FABRICA.E O PROFISSIONAL DE PESSOQAL/RH

Como receber Comissoes de Fabrica numa empresa ?
- se 0 tem. como administra-la ?
- se nao tem. como recepciona-la ?

Estas dluvidas nao sao de poucos profissicnais, e sim de muiltos, na
na area de Pesscal ou de Recursos Humanos.

Isto e explicado porque a Administragao de Recursos Humanos no Bra
sil & relativamente nova, pois iniciou-se com a implantagao nas in
dustrias automobilisticas, na década de 50.

Além de recente, a Administraqéo de RH, padece de 2 males que estao
conduzindc ac fracasso.

0 primeiro grande erro, reside em que todo o principio de adminis-
tragao, desde politicas de Recrutamento e Selegao, Treinamento, Va
lorizagao e enquadramento Sindical e Salarial, até a politica de
concessao de beneficios, foram importados dos Estados Americanocs ,
sem que préticamente nada tivesse c¢riado no Brasil, voltado para a
cultura e necessidades do trabalhador brasileiro.

0 segundo grande érro de nossa Administragao de Recursos Humanos &
que os profissionais e as empresas 80 conhecem ou conheceran duran
te estes ultimos 30 e poucos anos, épocas de " vacas gordas " e /
progresso, onde todas as falhas e conflitos latentes, eram préticg
mente anulados, ora pelo otimismo geral do " sempre mais ", ora pe
1o sistema de governo que nao admitia manifestagaes sindicais, alen
de controlar e comandar negociagoes salariais e outras do género,
Ora, nesta década de 80, temos alguns'fatores gue necessariamente
devem ser levados em consideragaoc se quisermos implantar um modelo
de Administragao de Rec. Humanos, que sobreviva a crise e aos no -
vos tempos.

O trabalhador brasileiro da década de 50, era desinformado e pouco
ou nada se sabia de movimentos sindicalistas, de direitos trabalhis
tas, de politicas, etc. Ao contrario daguele grupoc de trabalhadores.
0 trabalhador atual teve acessc ao MOBRAL, passou provavelmente por
um curso supletivo ou madureza e chegou talvez a faculdade (nac en-
tramos em mérito aqui a qualidade de ensino).

Aléem de maior cultura, os veiculos de comunicagao (tv, rédio, jor -
nal, revistas, etc.) estao diariamente trazendo um volume muito /
grande de informagoes a estes trabalhadores.

0 resultado, & préticamente obvio. Melhor informado, mais preparado
0 trabalhador sente a necessidade de opinar, participar, ser cuvido,
pois acredita também ter solugoes para o problema dele, da empresa,
da nagac e do mundo.

A administragao de RH, sempre foi ELITISTA, pois nunca permitiu a
participagéo do trabalhador na analise dos problemas e nuito menos
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nas solugoes (até porque, nao tinha porque fazé-lo).

ApOs um grande periodo de crescimento, hoje os trabalhadores enfrentan
o fantasma do desemprego ou a conguista de verem desempregados do dia
para noite e 0s salarios em termos reals, estao hoje bastante corroido.
Os chefes ou lideres de primeira linha, foram normalmente galgando posi
goes por terem sido excelentes trabalhadores, provavelmente os melhores
tecnicos e que maior assiduidade e pontualidade apresentaram. Foram tre
inados apenas para manter a produgio funcionando a qualquer custo, evi-
tar bate-papo, desperdicio do tempo, etc.

Prova & gque varios Chefes, Encarregadcos e Lideres nao cumprimentam seus
subordinados; nao respondem a perguntas de seus subordinados, nao dao

informagoes e quando questicnados, fazem valer de sua autoridade " no
grite " ou na ameacga de punicoes.
0 trabalhador mais culto, assustado com a crise, sem informacac e sem

diélogo, busca se unir a seus colegas para criar movimentos que lhe per
mitam ser ouvidos.

Concluindo, hoje ou a curto prazo, quem sabe amanha, a Comissac de Fa -
brica é uma realidade, sem falar nos Delegados de Fabrica (vide boletim
ne 40, item 4), com quem aquelas empresas terao que conviver, pois oS
trabalhadores ja estao suficientemente organizados em torno dos Sindica
tos que a cada dia forgaraoc a sua criagao.

Portanto, € de nssa opiniao que hoje e a curto prazo, nao so profissio-
nais de nossa érea, em especial, bem como Diretores, Geréncias, Chefes

e outras do nivel de Lideranca de grupos de trabalhadores, devam ser /
sensibilizados e trelnades para o convivio harmonico com as Comissoes

de Fabrica, do contrario irao pegar todeos de " calgas curtas ".

IPC PARA SETEMBRO/87

De acordo com a Portaria n? 183, de 30/09/87, do Ministro do Estado
Chefe da SEPLAN, o indice do IPC para setembro/87 foi de 5,68%.
obs.: quelra alterar o boletim n? 42, item 1.

VALOR DE REFERENCIA - A PARTIR DE 02/10/87
<

De acordo com a Portaria n? 187, de 02/10/87, da SEPLAN, o Valor de
Referéncia, que era de cz$ 1.003,05, passou a partir de 02/10/87 para
cz$ 1.050,19, e portanto o valor do beneficio de Auxilio de Natalidade
passa a ser pago aos beneficiarios pelo novo valor.

obs.: queira alterar o boletim n? 42, item 1.

CONTRIBUIGAQ SINDICAL - CATEGORIA DIFERENCIADA

Na categoria diferenciada, destina-se a contribuigao sindical dos tra-
balhadores pertencentes as entidades que o©s representam, qualquer que
seja atividade da empresa em que estejam trabalhando, Por exemplo: se
na sua enpresa metalﬁrgica, tiver um motorista, entao a contribuigéo
sindical devera ser recolhida separadamente dos outros empregados, /
poertanto a sua empresa devera solicitar ao Sindicato dos Condutores /
de veiculos Rodoviarios as guias de recolhimenteo, preenchendo e reco-
lhendo-as ao Banco credenciado.

Atualmente sao as seguintes Categorias Diferenciadas, existentes: Ae-
ronautas, atores teatrais, cenotéecnicos, auxiliares de teatros, cabi-
neiros {(ascensoristas), classificadores de produtos de origen vegetal,
motoristas, desenhistas técnicos, desenhistas artisticos e industri -
ais, copistas, projetistas tecnicos e auxiliares, enfermeiros e enpre
gades de hospltalis e casas de saﬁde, manequins’e modelos, mﬁ§icospro-
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pagandistas de produtos farmacéuticos, publicitérios, agenciadores
de publicidades, radiotelegrafistas (dissociada) radio telegrafis-—
tas da Marinha Mercante, telefonistas {(operadoras de mesas telefo-
nicas) e vendedores e viajantes do comercio.

UMA FORMA BEM HUMORADA DE DIFERENCIAR UM CHEFE DE PESSOAL E UMA CHE

O CHEFE DE PESSOAL E DINAMICO.
O CHEFE DE PESSOAL £ DETALHISTA.
O CHEFE DE PESSOAL TEM DETERMINA

QUANDO ELE ESTA DEPRIMIDO, TODOS
PASSAM NA PONTA DOS PLS, POR SUA

ELE PARA SO DEPOIS DE TERMINAR.

ELE E FIRME NAS SUAS ORDENS.
ELE TEM CORAGEM PARA ASSUMIR SU-—

ELE £ SOCIALMENTE MUNDANO.

ELE SUPORTA BEBIDA.
ELE NAO TEM MEDO DE EXPRESSAR SE

ELE EXERCE DILIGENTEMENTE SUA AU

ELE TOMA DECISOES RAPIDAS.
ELE COBRA AS TAREFAS COM DUREZA.

FE DE PESSOAL.
1.
2,
3.
GAO.
4,
PORTA.
5.
6. ELE E CONFIANTE.
7.
8,
AS CONVICGOES.
9.
10.
11.
US SENTIMENTOS.
12, TLE E HUMANO.
13.
TORIDADE.
14, ELE £ CALADO.
15.
16,
RESPONDENDO PERGUNTAS

ELA
ELA
ELA

AGRESSIVA.
CHEIA DE COISINHAS.
CHATA.
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QUANDO ELA ESTA TEMPERAMEN -

TAL,

LES
ELA
ELA
ELA
ELA

ELA
ELA
ELA

ELA
ELA

ELA
ELA
COoM

E PORQUE ESTA " NAQUE-
DIAS ", -

NAO SABE QUANDO PARAR.
METIDA A BESTA.
IMPIEDOSA.

TEIMOSA.
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ANDA POR A1 .
UMA ESPONJA.
LINGUARUDA.
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E EMOCCIONAL,
TEM FOME DE PODER.

TEM MANIA DE SEGREDO.
E IMPULSIVA.
ELA E IMPOSSIVEL TRABALHAR.

QUAL O PRAZO CONCEDIDO AS EMPRESAS PARA EXIBIGAO DE DOCUMENTOS, /
QUANDO EXIGIDOS PELO AGENTE DE INSPECAQ DO TRABALHO 7.

- 0 agente da Inspegéo do Trabalho poderé em carater excepcional,/
guande entender necessério, conceder aos empregadores prazo de a
té 8 (oito) dias para exibigao de documentos,

fds.: Portaria nt 3.006, de 07/01/82,

do

Ministro do Trabalho, /

que alterou o art. 72 da Portaria n? 3.159/71.



