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REFEITORIO PARA FUNCIONARIOS
GENERALIDADES

A instalacdo de um refeitério para funcionarios deve atender a uma série de especificagées e regulamentagdes
aplicaveis as autoridades competentes, principalmente pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), pelo
Ministério do Trabalho e Emprego e pelas legislagdes estaduais e municipais. E importante notar que os requisitos
especificos podem variar de acordo com o estado e o municipio em que a empresa esta localizada, além do tamanho e
da natureza da empresa. Portanto, é fundamental consultar as normas locais e as autoridades competentes para
garantir o cumprimento de todas as regulamentagdes aplicaveis.

No entanto, de maneira geral, as especificagcbes necessarias para a instalagdao de um refeitério para funcionarios
podem incluir o seguinte:

Localizacao e Estrutura

o O refeitdrio devera estar localizado num espago adequado e de facil acesso aos funcionarios.

e Deve ser construido com materiais que garantam a higiene e a seguranga alimentar.

o Deve possuir ventilacdo adequada e iluminagéo natural ou artificial adequada.

Higiene e Limpeza

e Deve ser desligado, limpo e higienizado regularmente.
o Deve contar com instalacdes sanitarias proximas e bem conservadas.
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Mobiliario e Equipamentos

¢ Deve estar equipado com mesas, cadeiras e bancos em quantidade suficiente para os funcionarios.
o Deve possuir equipamentos para a conservagao e o aquecimento dos alimentos, como geladeira, fogdo, micro-ondas, etc.
e Pias para lavagem das maos e utensilios devem estar disponiveis.

Requisitos para Alimentos

e Os alimentos devem ser armazenados em condi¢des especificas, obedecendo as normas de seguranca alimentar.
e Devem ser servidos em recipientes e lougas limpas e seguras.

Normas Sanitarias

e Devem ser seguidas as normas de higiene alimentar determinadas pela ANVISA.
e Os funcionarios responsaveis pela manipulagdo de alimentos devem estar devidamente capacitados em higiene alimentar.

Capacidade e Dimensionamento

A capacidade do refeitério deve ser dimensionada de acordo com o numero de funcionarios da empresa.

Seguranga

Deve haver um plano de seguranga que inclua extintores de incéndio, saidas de emergéncia, entre outros.
Acessibilidade

Deve ser acessivel a pessoas com deficiéncia, atendendo as normas de acessibilidade determinadas pela legislagao.
Legislagao

A legislagdo para as especificagbes necessarias na instalagdo de um refeitério para funcionarios pode ser encontrada em
diversas leis, regulamentos e normas, incluindo:

e As Normas Regulamentadoras, emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), podem conter requisitos especificos
relacionados a seguranga e saude dos trabalhadores, incluindo instalagdes de refeitérios. A NR-24 trata das condi¢des
sanitarias e de conforto nos locais de trabalho.

e A ANVISA estabelece regulamentos e normas relacionadas a seguranga alimentar e a higiene em locais de preparo e
consumo de alimentos. Isso inclui requisitos especificos para refeitérios, como boas praticas de manipulagdo de alimentos.

e Muitas cidades e estados brasileiros possuem regulamentagdes locais que podem ser mais especificas do que as normas
federais. Portanto, &€ importante verificar as regulamentagées locais para garantir a conformidade.

e Algumas normas técnicas, como as da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), podem ser aplicaveis na
construcéo e operacao de refeitorios, especialmente no que diz respeito a infraestrutura e aos equipamentos.

e As leis brasileiras de acessibilidade, como a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015), estabelecem requisitos para
tornar os ambientes acessiveis a pessoas com deficiéncia, o que também pode ser aplicado aos refeitérios.

e Em muitos casos, 6rgdos de saude estaduais e municipais emitem regulamentagdes especificas sobre a operagdo de
estabelecimentos que servem alimentos.

E importante lembrar que a legislagéo e as regulamentagées podem variar dependendo da localizagdo e do tipo de empresa.
Portanto, é fundamental consultar as autoridades competentes em sua area e buscar orientagdo técnica especifica para
garantir o cumprimento de todas as normas aplicaveis a instalacdo e operagcédo de um refeitério para funcionarios. Além disso,
recomendamos contar com profissionais especializados em seguranga alimentar e engenharia para garantir o cumprimento de
todas as normas legais e regulamentares.

SELEGAO DE PESSOAL
O QUE VOCE PODE E NAO PODE EXIGIR DE UM CANDIDATO

Os tribunais do trabalho estao cheios de exemplos de empresas condenadas por discriminagdo na contratagao. Nao é
permitido discriminar candidatos por sexo, origem, raga, cor, estado civil, situagdo familiar ou idade, exceto para
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proteger menores. Exemplo pratico: Empresas que negam emprego a alguém com AIDS ou nome negativado podem
ser legalmente punidas. A Unica excegao é o exame admissional para confirmar a aptidao fisica para o cargo.
CERTIDAO DE CASAMENTO OU TESTE DE GRAVIDEZ

llegalidade na Discriminagéo: Pedir exames de gravidez ou certiddes de casamento ao contratar, especialmente mulheres, é
ilegal.

Exemplo pratico: Empresas que tentam evitar a contratagdo de funcionarias que possam engravidar estdo violando as leis de
discriminagao.

TEMPO DE EXPERIENCIA

Limitagao Legal: Pedir mais de seis meses de experiéncia prévia é contra a lei, conforme o art. 442-A da CLT.

Exemplo pratico: Empresas solicitando dois anos de experiéncia estdo em desacordo com a legislagdo trabalhista. Para
estagios, foque mais no potencial do candidato do que na experiéncia.

CERTIDAO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS
Critérios Especificos: Pedir antecedentes criminais € controverso e deve ser justificado pela relevancia para o cargo.

Exemplo pratico: Para cargos que envolvem manuseio de grandes valores, isso pode ser mais aceitavel. Em geral, a
investigacédo deve focar nas competéncias profissionais do candidato.

RESPEITANDO A PRIVACIDADE

Limites das Informagdes: Solicitadas Informagdes privadas dos candidatos s6 devem ser solicitadas se forem relevantes para o
cargo.

Exemplo pratico: Perguntas sobre opini&o politica, orientacdo sexual ou crengas religiosas sédo inapropriadas e ilegais.

Ao compreender esses limites, empresas podem evitar praticas discriminatérias e garantir processos de recrutamento justos e
legais, promovendo um ambiente de trabalho inclusivo e respeitoso.

AUSENCIAS LEGAIS NO TRABALHO
VESTIBULAR

A educacao é um direito social consagrado na Constituicido Federal de 1988 (Art. 6°, caput), e, sem duvida, é
fundamental que sejam estabelecidos meios que garantam a populagao o seu acesso.

Tendo em vista esse principio constitucional, destaca-se uma norma da legislagado trabalhista que visa garantir que
esse direito seja realmente efetivado, qual seja o direito do trabalhador poder prestar vestibular para instituicdo de
nivel superior sem que lhe seja descontado o salario.

Essa norma esté prevista na CLT, art. 473, VII:

“Art. 473 - O empregado podera deixar de comparecer ao servico sem prejuizo do salario:

()

VIl - nos dias em que estiver comprovadamente realizando provas de exame vestibular para ingresso em estabelecimento de ensino superior.
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A Constituigdo traz de forma expressa o compromisso social com a educagao:

“Art. 205 - A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.”

Dessa forma, a legislagao prevé expressamente que ndo podera ser descontado do salario do empregado o dia que nao
comparecer ao trabalho por estar prestando o vestibular.

Na mesma linha de raciocinio, entende-se que ndo pode também o empregador exigir que o empregado fagca a compensacéao
de horas, ou mesmo que trabalhe apenas em periodo parcial no dia de realizagdo dos exames.

Quantos e quais vestibulares posso prestar?

A lei também nao tratou de forma a restringir o numero de vestibulares que o empregado podera prestar, nem mesmo o carater
publico ou privado das instituigdes.

Assim, em caso do empregado realizar varios vestibulares durante o ano, nos dias em que estiver prestando os respectivos
exames, tera a sua falta devidamente justificada.

Muitas instituicdes brasileiras utilizam como principal forma de ingresso, o ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio), que além
de possibilitar o acesso a instituigdes de nivel superior no Brasil, também pode garantir o certificado de conclusdo do Ensino
Médio. Esse exame também esta compreendido na legislagéo, pois é equivalente ao vestibular.

Como comprovar a realizagédo de prova?

Um dos requisitos para que a falta seja justificada é que esteja comprovada a realizagdo da respectiva prova. Dessa forma,
para que nao seja penalizado, o empregado devera levar o comprovante de inscricdo, em que conste a data de realizagédo do
exame e solicitar que o fiscal de prova, ou a pessoa responsavel confirme a presenga do examinando no proprio comprovante
de inscrigao.

Esse documento devera ser entregue no setor responsavel em tempo habil, pois em caso de ndo o fazé-lo o empregado pode
sofrer sangoes.

O ENEM substitui o vestibular?

O ENEM néao substitui completamente os vestibulares tradicionais, mas é uma alternativa importante. Muitas universidades
brasileiras aceitam o ENEM como parte do processo seletivo, especialmente para ingresso em cursos de graduagado. No
entanto, algumas instituigdes ainda utilizam seus proprios vestibulares para certos cursos.

O empregado tem direito a ausencia para fazer ENEM?

A legislacdo trabalhista brasileira ndo prevé um direito especifico para auséncia no trabalho para a realizagdo do ENEM

(Exame Nacional do Ensino Médio). No entanto, algumas convengbes coletivas ou acordos individuais de trabalho podem
incluir essa possibilidade.

LIDERANCA NA ERA DIGITAL
O DESAFIO DE INTEGRAR TECNOLOGIA E EQUIPE

Vivemos em uma era marcada pela inovagao tecnoldgica, onde as organizagdes precisam mais do que nunca de
lideres preparados para guiar suas equipes em um cenario em constante transformagao. A liderancga eficaz, somada
ao uso inteligente da tecnologia, se tornou um diferencial competitivo para empresas que buscam se destacar no
mercado. Abaixo, exploraremos como os lideres podem integrar tecnologia e gestido de pessoas para vencer os
desafios da era digital.
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ABERTURA AS MUDANGAS

A tecnologia esta evoluindo em uma velocidade sem precedentes, e um dos maiores desafios para os lideres € se manterem
atualizados e prontos para agir rapidamente. Ser um lider eficaz hoje significa estar atento as novas tendéncias, como
automagcao, inteligéncia artificial e ferramentas colaborativas, e pensar em como aplicar as maneiras praticas no ambiente de
trabalho.

Exemplo pratico: Um gestor de uma empresa de logistica pode se beneficiar enormemente ao adotar softwares de otimizagao
de rotas. No entanto, ele deve ser capaz de preparar sua equipe para a mudanca, ensinando o uso da nova tecnologia e
mostrando o impacto positivo, como maior eficiéncia.

EMPODERAMENTO E COLABORAGAO - O PAPEL DO LIDER EM CRIAR EQUIPES FORTES

Com a digitalizagédo, a colaboragdo ganhou novas formas. Ferramentas de trabalho remoto e de comunicagéo instantanea
ultrapassam barreiras fisicas, permitindo que equipes se comuniquem e trabalhem de qualquer lugar. Contudo, o verdadeiro
diferencial esta no papel do lider em criar a participagao ativa.

Exemplo pratico: Uma equipe distribuida globalmente pode usar plataformas como o Microsoft Teams ou Slack para
compartilhar ideias em tempo real. O papel do lider aqui é garantir que todas as vozes sejam ouvidas e que todos tenham as
ferramentas para colaborar de maneira eficaz, independentemente do fuso horario ou localizagdo geografica. O lider pode
organizar reunides virtuais inclusivas, criar canais de comunicagao especificos para diferentes projetos e promover a cultura de
feedback construtivo.

COMUNICAGAO DIGITAL

A comunicagado eficiente sempre foi um pilar da boa lideranga, mas com a era digital, essa habilidade ganhou novas
ferramentas. Hoje, e-mails, videoconferéncias e chats sdo os meios preferidos para a comunicagdo empresarial. No entanto, o
desafio é utilizar essas ferramentas de forma para manter a clareza e a transparéncia.

Exemplo pratico: Durante um projeto complexo, o lider deve garantir que todos estejam na mesma pagina usando ferramentas
como Zoom ou Google Meet para reunides regulares e compartilhando atualizagdes frequentes por e-mail ou em grupos de
chat. Isso reduz mal-entendidos e mantém todas as orientagdes aos objetivos.

LIDERANCA E GESTAO DE MUDANGAS - CONDUZINDO A EQUIDADE

A introducdo de novas tecnologias geralmente envolve mudangas profundas nos processos de trabalho. O papel do lider é
facilitar essa transigédo, garantindo que os colaboradores entendam nao sé o "como", mas também o "porqué" da mudanga.
Além disso, é essencial que os lideres oferecam suporte e desenvolvimento continuo para que os colaboradores se sintam

seguros e confiantes em explorar as novas ferramentas e metodologias.

Exemplo pratico: Um hospital que adota um novo sistema de registro eletrénico de pacientes exigira que lideres conduzam
sessdes de treinamento e assegurem que toda a equipe, desde médicos administrativos até outros, esteja confiante na
utilizagdo da nova ferramenta, explicando que isso vai melhorar a agilidade no atendimento, reduzir erros de diagndstico e
garantir um histérico médico mais completo e acessivel para todos os profissionais envolvidos no cuidado do paciente.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA ERA DIGITAL - VISAO A LONGO PRAZO COM BASE EM DADOS

Para liderar com eficacia na era digital, os gestores devem ter uma visao estratégica clara e estar preparados para adaptar seu
plano de acordo com as novas tecnologias que surgem. Essa visdo € importante ndo apenas para adotar novas ferramentas,
mas para transformar processos de forma a criar valor a longo prazo.

Exemplo pratico: Uma empresa de varejo pode usar a analise de dados para entender melhor o comportamento de compra dos
clientes. Um lider estratégico ndo apenas introduz essa tecnologia, mas também usa os insights gerados para ajustar
campanhas de marketing e melhorar a experiéncia do cliente.

CONCLUSAO - LIDERANGA ALINHADA A TECNOLOGIA PARA UM FUTURO SUSTENTAVEL

O sucesso na era digital depende de lideres capazes de unir pessoas e tecnologia de forma harmoniosa. Adaptar-se as
mudangas, capacitar equipes, manter uma comunicagao eficiente, gerenciar a transigdo para novas ferramentas e desenvolver
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uma visdo estratégica sdo habilidades fundamentais. Ao fazer isso, as empresas ndo s6 sobreviverdo, mas prosperarao em
um mundo cada vez mais tecnoldgico, conquistando um futuro sustentavel e de sucesso.
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