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DADOS ECONOMICOS - ABRIL/2025

DADOS ECONOMICOS VALOR (R$)
SALARIO MINIMO 1.518,00
SALARIO-FAMILIA (remuneracgdo até R$ 1.906,04) 65,00
Teto de Contribui¢ao Previdenciaria - Empregados 8.157,41
Salario-Maternidade - Limite de compensacgdo na GPS - A partir de 01/02/25 (Lei n° 14.520/23) 46.366,19

Notas:

A Portaria Interministerial n° 6, de 10/01/25, DOU de 13/01/25, do Ministério da Previdéncia Social, dispds sobre o reajuste dos beneficios
pagos pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos
valores previstos nos incisos Il a VIll do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n® 103, de 12/11/19, que trata da aplicagéo das aliquotas
da contribuigédo previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n°® 10.887, de 18/06/04.

O Decreto n° 12.342, de 30/12/24, DOU de 31/12/24, dispbs sobre o valor do salario minimo a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2025.

A Portaria Interministerial n°® 2, de 11/01/24, DOU de 12/01/24, do Ministério da Previdéncia Social, dispds sobre o reajuste dos beneficios
pagos pelo INSS a partir de janeiro/2024 e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos valores previstos
nos incisos Il a VIII do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n® 103, de 12/11/19, que trata da aplicacdo das aliquotas da contribuigéo
previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n° 10.887, de 18/06/04.

O Decreto n°® 11.864, de 27/12/23, DOU de 27/12/23, Edigao Extra, dispds sobre o valor do salario minimo a vigorar a partir de 01/01/24.

A Medida Proviséria n° 1.172, de 01/05/23, DOU de 01/05/23, Edigao Extra, fixou em R$ 1.320,00 o valor do salario minimo a vigorar a
partir de 01/05/23.

A Portaria Interministerial n® 26, de 10/01/23, DOU de 11/01/23, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, dispds sobre o reajuste dos
beneficios, a partir de janeiro/2023, pagos pelo INSS e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos
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PREVIDENCIA SOCIAL

valores previstos nos incisos Il a VIll do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n® 103, de 12/11/19, que trata da aplicagdo das aliquotas
da contribui¢édo previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n°® 10.887, de 18/06/04.

A Lei n° 14.520, de 09/01/23, DOU de 10/01/23, fixou o subsidio de Ministro do Supremo Tribunal Federal, para o periodo de 01/04/23 a
31/01/24 (Salario-Maternidade - Limite de compensagéo na GPS).

A Medida Provisoria n° 1.143, de 12/12/22, DOU de 12/12/22, edig&o extra, fixou em R$ 1.302,00 o valor do salario minimo a vigorar a
partir de 01/01/ 23.

@ TABELA INSS - ABRIL/2025

SALARIO-DE-CONTRIBUICAO (R$)* ALIQUOTA PROGRESSIVA PARA FINS DE RECOLHIMENTO AO INSS*
até 1.518,00 7,5%
de 1.518,01 até 2.793,88 9%
de 2.793,89 até 4.190,83 12 %
de 4.190,84 até 8.157,41 14%
Calculo:

A aliquota devera ser aplicada de forma progressiva por faixas de remuneragao do empregado.

Exemplo: Se um determinado empregado ganha R$ 2.000,00, calculando progressivamente temos:

1.518,00 x 7,5% = 113,85
2.000,00 - 1.518,00 = 482,00 x 9% = 43,38

Assim, 113,85 + 43,38 = R$ 157,23, sera o valor a ser descontado do empregado.

Nota: A aliquota devera ser aplicada de forma progressiva por faixas de remuneragédo do empregado.

TABELA SIMPLIFICADA (CALCULO DIRETO)

SALARIO-DE-CONTRIBUICAO (R$) ALIQUOTA PROGRESSIVA PARCELA A DEDUZIR (R$)
até 1.518,00 7,5% -
de 1.518,01 até 2.793,88 9% 22,77
de 2.793,89 até 4.190,83 12% 106,59
de 4.190,84 até 8.157,41 14% 190,41

Tomando o mesmo exemplo anterior. calculando sucessivamente temos:

(2.000,00 x 9%) - R$ 22,27 = R$ 157,23

Nota: A terceira coluna (parcela a deduzir) foi calculada da seguinte forma:

R$ 22,77 = [(9% - 7,5%) x 1.518,00]
R$ 106,59 = [(12% - 9%) x R$ 2.793,88] + R$ 22,77
R$ 190,41 = [(14% - 12%) x 4.190,83] + R$ 106,59

Notas:

A Portaria Interministerial n°® 6, de 10/01/25, DOU de 13/01/25, do Ministério da Previdéncia Social, dispds sobre o reajuste dos beneficios
pagos pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos
valores previstos nos incisos Il a VIIl do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n® 103, de 12/11/19, que trata da aplicagdo das aliquotas
da contribuigéo previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n°® 10.887, de 18/06/04.

O Decreto n°® 12.342, de 30/12/24, DOU de 31/12/24, dispOs sobre o valor do salario minimo a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2025.

A Portaria Interministerial n° 2, de 11/01/24, DOU de 12/01/24, do Ministério da Previdéncia Social, dispds sobre o reajuste dos beneficios
pagos pelo INSS a partir de janeiro/2024 e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos valores previstos
nos incisos Il a VIIl do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n° 103, de 12/11/19, que trata da aplicagéo das aliquotas da contribui¢cao
previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n° 10.887, de 18/06/04.

O Decreto n° 11.864, de 27/12/23, DOU de 27/12/23, Edigao Extra, dispds sobre o valor do salario minimo a vigorar a partir de 01/01/24.
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e A Medida Proviséria n° 1.172, de 01/05/23, DOU de 01/05/23, Edigao Extra, fixou em R$ 1.320,00 o valor do salario minimo a vigorar a

partir de 01/05/23.

e A Portaria Interministerial n°® 26, de 10/01/23, DOU de 11/01/23, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, dispds sobre o reajuste dos
beneficios, a partir de janeiro/2023, pagos pelo INSS e demais valores constantes do Regulamento da Previdéncia Social - RPS e dos
valores previstos nos incisos Il a VIl do § 1° do art. 11 da Emenda Constitucional n® 103, de 12/11/19, que trata da aplicagdo das aliquotas

da contribui¢édo previdenciaria prevista nos arts. 4°, 5° e 6° da Lei n°® 10.887, de 18/06/04.

e A Medida Proviséria n° 1.143, de 12/12/22, DOU de 12/12/22, edicéo extra, fixou em R$ 1.302,00 o valor do salario minimo a vigorar a

partir de 01/01/23.

TABELA IRRF - ABRIL/2025

Base de Calculo (R$) Aliquota (%) Parcela a Deduzir do IR (R$)
Até 2.259,20 zero Zero
De 2.259,21 até 2.826,65 7,5 169,44
De 2.826,66 até 3.751,05 15 381,44
De 3.751,06 até 4.664,68 22,5 662,77
Acima de 4.664,68 27,5 896,00

DEDUGAO DA RENDA BRUTA:

INSS descontado;

Dependentes = R$ 189,59;

Penséo Alimenticia (judicial); e
Contribuigdo paga a previdéncia privada.

Desconto simplificado mensal

Alternativamente, caso seja mais benéfico ao contribuinte, essas dedug¢des poderdo ser substituidas por desconto Unico,
correspondente a 25% do valor maximo da faixa com aliquota zero da tabela progressiva mensal, equivalente ao valor de R$

528,00.

DISPENSA DE RETENGCAO
IGUAL OU INFERIOR A R$
10,00:

De acordo com o art. 67, da Lei
n° 9.430, de 27/12/96, DOU de
30/12/96 (RT 005/97), repetidas
pelo Ato Declaratério
(normativo) n° 15, de 19/02/97
(RT 016/97) e pela Instrugdo
Normativa n° 85, de 30/12/96,
DOU de 31/12/96, da Secretaria
da Receita Federal, a partir de
01/01/97, fica dispensada a
retencdo do IRRF, cujo o valor
seja inferior ou igual a R$ 10,00.

SAO CONSIDERADOS DEPENDENTES:

e 0 cdnjuge;

e 0 companheiro ou a companheira, desde que haja vida em
comum por mais de 5 anos, ou por periodo menor se da unido
resultou filho;

e a filha, o filho, a enteada ou o enteado, até 21 anos, ou de
qualquer idade quando incapacitado fisica ou mentalmente para
o trabalho (até 24 anos, se estiverem cursando estabelecimento
de ensino superior ou escola técnica de segundo grau);

e 0 menor pobre, até 21 anos, que o contribuinte crie e eduque e
do qual detenha a guarda judicial;

e 0irméo, o neto ou o bisneto, sem arrimo dos pais, até 21 anos,
desde que o contribuinte detenha a guarda judicial, ou de
qualquer idade quando incapacitado fisica ou mentalmente para
o trabalho (até 24 anos, se estiverem cursando estabelecimento
de ensino superior ou escola técnica de segundo grau);

e 0s pais, os avés ou os bisavés, desde que ndo aufiram
rendimentos, tributdveis ou ndo, superiores ao limite de isengao
mensal de R$ 900,00;

e 0 absolutamente incapaz, do qual o contribuinte seja tutor ou
curador.

Fds.: art. 37 da Instrugdo Normativa n° 25, de 29/04/96, DOU
02/05/96

NOTA:

e Para fins de desconto do imposto na fonte, os
beneficiarios deverdo informar a fonte pagadora os
dependentes que serdo utilizados na determinacéo
da base de calculo. No caso de dependentes
comuns, a declaracdo devera ser firmada por
ambos os cdnjuges.

e E vedada a dedugdo concomitante de um mesmo
dependente na determinacéo da base de calculo de
mais de um contribuinte, exceto nos casos de
alteracdo na relagdo de dependéncia no ano-
calendario.

e O responsavel pelo pagamento da pensdo ndo
podera efetuar a dedugado do valor correspondente a
dependente, exceto na hipotese de mudanca na
relacdo de dependéncia no decorrer do ano-
calendario.

e No caso de filhos de pais separados, o contribuinte
podera considerar, como dependentes, os que
ficarem sob sua guarda em cumprimento de decisdo
judicial ou acordo homologado judicialmente.

Fds.: art. 37 da Instrugdo Normativa n°® 25, de 29/04/96,
DOU 02/05/96

PLR - Participagao nos Lucros ou Resultados das Empresas

Valor do PLR anual (R$)

Aliquota (%)

Parcela a deduzir do imposto (R$)

De 0,00 a 7.640,80

Zero

Zero

De 7.640,81 a 9.922,28

7,5

573,06
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De 9.922,29 a 13.167,00 15 1.317,23

De 13.167,01 a 16.380,38 22,5 2.304,76

Acima de 16.380,38 27,5 3.123,78

Notas:

e A lInstrucdo Normativa n°® 2.174, de 14/02/24, DOU de 16/02/24, da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, alterou as tabelas
progressivas constantes dos Anexos Il a IV e VIl da Instrugdo Normativa n° 1.500, de 29/10/14, que dispde sobre normas gerais de
tributagéo relativas ao Imposto sobre a Renda das Pessoas Fisicas.

o Alnstrugdo Normativa n° 2.141, de 22/05/23, DOU de 24/05/23 (RT 042/2023), da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, alterou
a Instrugdo Normativa n° 1.500, de 29/10/14, DOU de 30/10/14, que dispds sobre normas gerais de tributagéo relativas ao Imposto sobre a
Renda das Pessoas Fisicas, alterando a tabela do IRRF - PLR, com vigéncia a partir de maio/2023.

e A Medida Provisoéria n° 1.171, de 30/04/23, DOU de 30/04/23, Edicao Extra, alterou a partir de 01/05/23, os valores da tabela mensal do
Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica, bem como criou a opgao do desconto mensal simplificado.

iINDICES ECONOMICOS
PERIODO 02/2024 ATE 02/2025

PERIODO IBGE FGV FIPE/USP DIEESE

MES/ANO SELIC % INPC % IGP-M % IGP % IPC % IPC % ICV %
02/24 0,80 0,81 -0,52 -0,41 0,55 0,46 0,29
03/24 0,83 0,19 -0,47 -0,30 0,10 0,26 0,16
04/24 0,89 0,37 0,31 0,72 0,42 0,33 0,51
05/24 0,83 0,46 0,89 0,87 0,53 0,09 0,25
06/24 0,79 0,25 0,81 0,50 0,22 0,26 0,14
07/24 0,91 0,26 0,61 0,83 0,54 0,06 0,11
08/24 0,87 -0,14 0,29 0,12 -0,16 0,18 0,04
09/24 0,84 0,48 0,62 1,03 0,63 0,18 0,25
10/24 0,93 0,61 1,52 1,54 0,30 0,80 0,31
11/24 0,79 0,33 1,30 1,18 -0,13 1,17 1,52
12/24 0,93 0,48 0,94 0,87 0,31 0,34 0,27
01/25 1,01 0,00 0,27 0,11 0,02 0,24 1,26
02/25 0,99 1,48 1,06 1,00 1,18 0,51 0,49

DERMATOSE OCUPACIONAL
PREVENGAO E CUIDADOS NO AMBIENTE DE TRABALHO

A dermatose ocupacional é um problema frequente em diversas areas profissionais, especialmente entre
trabalhadores da saude, limpeza e construgao civil. O contato constante com substéancias irritantes exige que medidas
preventivas sejam adotadas para minimizar os riscos e garantir a segurangca dos colaboradores. O uso adequado de
Equipamentos de Protecéao Individual (EPI) e a sinalizagdo de produtos perigosos sdo medidas essenciais para evitar
essas patologias.

O que é Dermatose Ocupacional?
A dermatose ocupacional engloba um conjunto de doengas alérgicas e irritativas que afetam a pele devido ao contato com
agentes presentes no ambiente de trabalho. A condicdo pode surgir apdés a exposicdo a determinadas substancias,

manifestando-se com alteragdes visiveis na pele e mucosas. Em muitos casos, os sintomas desaparecem quando o contato
com o agente irritante é interrompido, servindo como critério para a confirmagéo da relagdo ocupacional da doenca.
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Principais Sintomas da Dermatose Ocupacional
Os sinais da dermatose ocupacional variam conforme o tipo da doenga. Entre os sintomas mais comuns, destacam-se:

Bolhas
Coceira
Crostas
Edemas
Escamacgdes
Feridas
Fissuras
Necrose
Nodulos
Prurido
Ulceragbes
Vermelhidao local

Fatores que Causam Dermatose Ocupacional

A exposicao a agentes quimicos, bioldgicos e fisicos sem a devida protegdo é a principal causa da dermatose ocupacional.
Entre os fatores que mais desencadeiam essas doengas, estao:

e Agentes quimicos: solventes, contaminantes do cimento, niquel, cromo, aditivos da borracha, resinas e detergentes.
e Agentes bioldgicos: fungos, bactérias, virus e insetos, principalmente em hospitais e clinicas.
e Agentes fisicos: calor, frio, radiagbes ionizantes, vibragdes e traumas.

Além disso, fatores individuais também influenciam a ocorréncia da dermatose ocupacional. Profissionais mais jovens, por
exemplo, estdo mais suscetiveis devido a pele mais sensivel e a falta de experiéncia no manuseio de substancias irritantes.

Tipos de Dermatoses Ocupacionais

Existem diversas formas de dermatose ocupacional, cada uma com caracteristicas especificas. Entre as mais comuns,
destacam-se:

o Dermatite de contato por irritantes (DCI): afeta diretamente a regido exposta ao agente irritante, como as maos. Representa
cerca de 80% dos casos de dermatose ocupacional.

o Dermatite alérgica de contato (DAC): ocorre apés exposigéo prolongada ao agente sensibilizante, podendo se agravar com
novos contatos.

o Dermatite de contato com fotossensibilizagcdo: desencadeada pela interacdo com a radiagdo ultravioleta, sendo mais
comum em trabalhadores de pele clara.

e Urticaria de contato: manifesta-se como manchas avermelhadas e coceira, podendo ser desencadeada por agentes fisicos,
alimentares ou medicamentosos.

e Cancer cutaneo ocupacional: ocorre devido a exposi¢cao prolongada a radiagéo ultravioleta e produtos quimicos nocivos,
como agrotéxicos.

Medidas Preventivas Contra a Dermatose Ocupacional
A prevencgéao é a melhor forma de reduzir os casos de dermatose ocupacional. Algumas medidas essenciais incluem:

o Conscientizacdo e higiene: incentivar a lavagem frequente das maos e da pele exposta, além do uso de hidratantes
neutros.
Uso adequado de EPIs: luvas, aventais, botas, gorros e mascaras devem ser disponibilizados e utilizados corretamente.
Protegdo contra agentes externos: trabalhadores expostos ao sol devem utilizar protetor solar, chapéus e roupas
adequadas.

¢ Manutengdo da seguranga no ambiente: garantir que as substancias perigosas estejam bem sinalizadas e armazenadas de
forma segura.

o Exames periddicos: acompanhar a saude dos trabalhadores por meio do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) e da Norma Regulamentadora NR-07.

Monitoramento e Controle das Dermatoses Ocupacionais
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A gestao de riscos ocupacionais € fundamental para evitar a ocorréncia de dermatose ocupacional. O Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), regulamentado pela Norma Regulamentadora 1, substituiu antigos programas como o PPRA
e o PCMAT, aprimorando o controle dos fatores ambientais que podem afetar a saude dos trabalhadores. A telemedicina
também tem se mostrado uma ferramenta eficiente para monitoramento e atendimento remoto, auxiliando na prevengéo e
tratamento dessas patologias.

Concluséao

A dermatose ocupacional € um problema que pode ser evitado com a adogdo de medidas preventivas adequadas e a
conscientizacao dos trabalhadores. Cabe as empresas garantir um ambiente seguro, disponibilizar EPIs adequados e realizar
0 monitoramento constante da saude dos colaboradores. Dessa forma, é possivel minimizar os riscos e promover um ambiente
de trabalho mais saudavel para todos.

EXAME ADMISSIONAL
IMPORTANCIA E PROCEDIMENTOS

O exame admissional € uma etapa obrigatéria para trabalhadores contratados sob o regime CLT, conforme
determinado pela Lei n° 7.855, de 24 de outubro de 1989. Esse procedimento deve ser realizado antes do inicio das
atividades laborais, garantindo que o empregado esteja apto fisicamente e mentalmente para exercer sua fungao.

Esse exame é essencial para evitar problemas de saude decorrentes da funcédo e assegurar um ambiente de trabalho

seguro tanto para o trabalhador quanto para a empresa.

Exames Exigidos Conforme a Ocupagéao

Os exames realizados no admissional podem variar conforme a profissédo e os riscos envolvidos na atividade. Por exemplo, um

profissional de escritdrio ndo sera submetido aos mesmos exames que um eletricista ou um trabalhador da construgao civil,

pois cada area tem exposigao a diferentes riscos ocupacionais.

Principais exames exigidos:

e Anamnese: O trabalhador responde a um conjunto de perguntas sobre seu histérico de saude, incluindo possiveis
exposi¢des a agentes nocivos em empregos anteriores.

e Avaliagdo fisica e psicolégica: Sao verificadas condigdes como pressao arterial, capacidade respiratéria e outros aspectos
fisicos e mentais.

e Exames complementares: Dependendo da fungdo, exames especificos podem ser exigidos. Motoristas, por exemplo,
devem realizar exames toxicolégicos.

Outros Tipos de Exames Ocupacionais

Além do exame admissional, a legislagdo trabalhista exige outros exames ao longo do vinculo empregaticio para

monitoramento continuo da saude do trabalhador.

Exame Periédico: Acompanhamento da Saude no Trabalho

O exame periddico é realizado conforme a periodicidade definida pelo Ministério do Trabalho. Seu objetivo € monitorar a saude

do empregado e verificar se os riscos ocupacionais estdo impactando negativamente sua condigdo fisica ou mental.

Exame para Mudanca de Fungao

Sempre que um trabalhador muda de fungéo dentro da empresa, um novo exame € necessario para avaliar sua aptidao para

as novas atividades. Isso garante que a transicdo ndo exponha o empregado a riscos desconhecidos ou inadequados a sua
saude.
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Exame de Retorno ao Trabalho

Quando um empregado se afasta por um periodo igual ou superior a 30 dias, por qualquer motivo (doenga, acidente ou
licenga), € necessario realizar um exame de retorno para assegurar que ele esta apto a retomar suas atividades normalmente.
Exame Demissional: Finalizando o Vinculo com Seguranca

No momento da demissdo, o exame demissional é realizado para verificar se a saude do trabalhador foi impactada pelo
periodo em que esteve na empresa. Isso protege tanto o empregador quanto o empregado de possiveis contestagdes
trabalhistas.

Consequéncias da Auséncia do Exame Admissional

Se uma empresa nédo realizar o exame admissional, estara em desacordo com as normas trabalhistas, podendo sofrer
penalidades legais e prejudicar sua reputagdo no mercado. Além disso, a auséncia desse exame compromete a seguranga do
trabalhador e da propria organizagéo.

Exame Admissional e o eSocial

Os exames ocupacionais sao registrados no eSocial, sistema do governo que centraliza informagdes trabalhistas. O sistema
permite o gerenciamento completo do processo, desde a emissdo das guias até o registro dos Atestados de Saude
Ocupacional (ASO), garantindo conformidade e seguranga juridica para as empresas.

Concluséao

O exame admissional é um procedimento essencial para garantir a seguranga e a saude do trabalhador, além de assegurar

que a empresa cumpra suas obrigacdes legais. A realizacdo adequada desse exame contribui para um ambiente de trabalho
mais seguro e transparente, beneficiando tanto empregadores quanto empregados.

‘:@;J. GUICHE VIRTUAL - ATENDIMENTO - ENTIDADE CONVENIADA ORDEM
G DOS ADVOGADOS DO BRASIL - OAB

PREVIDENCIA SOCIAL

A Portaria n® 1.263, de 21/03/25, DOU de 26/03/25, da Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao, instituiu
o atendimento por meio do servigco Guiché Virtual a entidade conveniada Ordem dos Advogados do Brasil - OAB, no
ambito do INSS. Na integra:

O Diretor de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo do Instituto Nacional Do Seguro Social - INSS, no uso das
atribuicbes que lhe confere o Decreto n° 10.995, de 14 de margco de 2022, e tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n® 35014.459869/2024-78, resolve:

Art. 1° - Fica instituido o atendimento por meio do servico Guiché Virtual - OAB no ambito do INSS, conforme as diretrizes
estabelecidas nesta Portaria.

Art. 2° - O atendimento por meio do Guiché Virtual - OAB tém por finalidade:

| - prestar orientagbes aos usuarios;
Il - fornecer informagdes diversas relativas a beneficios; e
Il - atender solicitagdes de servicos ndo disponiveis nos canais remotos.

Paragrafo unico - Poderéo fazer parte do rol de atendimento outros servicos ndo previstos nesta Portaria, desde que conste
expressamente em ato normativo préprio.
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Art. 3° - O atendimento do servigo Guiché Virtual - OAB sera realizado por meio de videoconferéncia, utilizando a plataforma
Microsoft Teams.

§ 1° - O atendimento na forma de que trata o caput dispensa ao usuario comparecer presencialmente em uma Agéncia da
Previdéncia Social.

§ 2° - O tempo maximo de duragado de cada atendimento por videochamada sera de 20 (vinte) minutos.
§ 3° - O roteiro de atendimento estara disponivel no Portal de Atendimento APS, no enderego eletrénico:

https://portalaps.inss.gov.br/.

Art. 4° - Para ter acesso ao atendimento na forma de que trata o artigo 3°, o interessado devera agendar previamente o servigo
identificado como "Agendamento - Guiché Virtual - OAB" - Sigla AGATOAB, cddigo 8994.

Art. 5° - O interessado obrigatoriamente devera informar no momento do agendamento:

| - CPF do advogado e numero de inscricao na OAB;

Il - CPF do cliente, em se tratando de caso especifico a ser atendido; e

Il - e-mail valido para o recebimento do link de atendimento.

Paragrafo Unico - Caso o atendimento seja destinado a multiplos clientes, o preenchimento CPF do cliente, como estipulado no
inciso lll, é dispensada.

Art. 6° - O interessado devera acessar o link disponibilizado para a videoconferéncia somente na data e horario previamente

agendado.

§ 1° - O agendamento podera ser cancelado sem aviso prévio caso o e-mail de que trata o inciso Il do art. 5° seja identificado
como invalido.

§ 2° - O atendimento sera encerrado caso o interessado ndo compareca na videoconferéncia em até 10 (dez) minutos a partir
do horario agendado.

Art. 7° - Durante o atendimento pelo Guiché Virtual ndo serdo realizados os seguintes servigos:

| - protocolo de beneficios;

Il - antecipagbes de analise de requerimentos;

11l - reabertura de tarefas;

IV - servigos ja disponibilizados para a entidade conveniada por meio dos canais de atendimento remoto; e

V - a criagao de tarefas de revisdo de oficio ou indicagao de erro administrativo, observados os parametros estabelecidos na
Portaria Dirben/INSS n° 1.056, de 20 de setembro de 2022.

Paragrafo unico - Excepcionalmente podera ser ofertado o servigo definido no inciso I, quando enquadrado nas seguintes
situacoes:

| - problemas cadastrais do interessado que impossibilite o requerimento remoto;

Il - requerimentos de servigos ndo disponibilizados nos canais remotos ou para pessoa juridica (Contestagdo NTEP, recurso
para pessoa juridica); e

Il - demais casos previstos no roteiro de atendimento do Portal de Atendimento APS.

Art. 8° - Fica a critério de cada Superintendéncia Regional - SR:
| - definir o plano de implantagéo e expanséo do servico, o qual pode ser revisado e reajustado a qualquer momento; e
Il - configurar a abrangéncia dos agendamentos de acordo com as especificidades regionais.

Paragrafo unico - As SRs terdo o prazo de 60 (sessenta) dias para elaboragao de plano de expansao e implantacado de que
trata o inciso | do caput, que devera ser registrado em processo especifico junto ao Sistema Eletronico de Informacgdes - SEI.
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Art. 9° - A gestdo do servigo sera de responsabilidade dos Servigos de Gerenciamento do Atendimento nas APS - SEGAPS de
cada SR, a quem compete a:

| - divulgagao do servigo junto as Seccionais da OAB;
Il - oferta de vagas para o servigo do Guiché Virtual, conforme a capacidade de atendimento da equipe; e
Il - concessao dos acessos necessarios aos atendentes que realizarao o atendimento pelo Guiché Virtual.

§ 1° - Conforme necessidade, as atividades de que trata o caput poderdo ser descentralizadas pelo SEGAPS para os Servigo
de Gerenciamento de Relacionamento com o Cidadao - SGRec das Geréncias-Executivas - GEX de sua abrangéncia.

§ 2° - As GEX que optarem por realizar o atendimento na forma estabelecida por esta Portaria deverdo designar no minimo um
servidor para compor a equipe de atendimento da SR a qual esta vinculada.

§ 3° - Na impossibilidade de designagdo de um servidor exclusivo para atender até 6 (seis) horas diarias no Guiché Virtual,
poderdo ser designados servidores que, em conjunto, somem a disponibilidade proporcional ao periodo, observado o horario
de funcionamento da Agéncia da Previdéncia Social.

§ 4° - As GEXs poderao manifestar interesse a qualquer momento para o SEGAPS da SR a qual esta vinculada.

Art. 10 - A agenda do servidor designado para realizar o atendimento do servigco Guiché Virtual - OAB devera ser configurada
conforme estabelecido no art. 9°, §3°, com intervalos de 30 (trinta) minutos.

Art. 11 - Esta Portaria entra em vigor em 1° de abril de 2025.

VANDERLEI BARBOSA DOS SANTOS
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